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Struéni i pomoéni struéni djelatnici u hrvatskim muzejima - pregled

(tekst izlaganja na 1. kongresu muzealaca Hrva}@s.)

Sazetak

Podaci iz Registra muzeja, galerija i zbirki u Réjilse vodi u Muzejskome
dokumentacijskom centru pokazuju da je 2008. g.rA@@%eja u Hrvatskoj zaposleno ukupno
1464 osoba, odega 986 strnih i pomanih strienih djelatnika, méu kojima 566 kustosa
(ukljucuju¢i vise kustose i muzejske savjetnike), 91 muzdphniar, 50 restauratora, 26
dokumentarista, 30 muzejskih pedagoga itd. Visakagsu spremu ima 77% muzejskih
djelatnika, a 13,5 % znanstveno zvanje magistidokitora znanosti. Prosjea starost
muzejskog strénjaka je 45 godina. U muzejima radi 61% Zena, bligrio toliko ih je na
poziciji ravnateljice i/ili voditeljice muzeja (20049. - 57%).

Analizom broganih pokazatelja i njihovom usporedbom s podacaaethodnih godina, kao
I s nekim podacima iz europskih zemalja, pokazajuanstante, promjene, trendovi i kretanja

u tom segmentu muzejske djelatnosti.

Uvod

Strweni | pomani strueni djelatnici u hrvatskim muzejima definirani surabovanjem,
zakonodavstvom te radnim mjestom u muzeju, Stogatho regulirano internim aktima.

U ovom izlaganju bavitemo se bra@anim podacima vezanim za strukturu &trit i
pomanih strgnih djelatnika (kako ih definirdakon o muzegjima, ¢l. 36. - 43.) te njihovu
zastupljenost prema pojedinim kategorijama, na&tdii prikaz znaajki muzejske zajednice
u Hrvatskoj.

Podatke o muzejskim djelatnicima redovito i sustaprikupljaju i obra@uju Muzejski
dokumentacijski centar — MDC (godiSnjim upitnikoi Registar muzeja, galerija i zbirki u
RH) i Drzavni zavod za statistiku — DZS (istraziyjeam koje provodi svake tri godine, a
posljednje je bilo 2006.). Ovaj pregled temeljnsepodacima MDC-a za 2008 @daziv na

upitnik MDC-a posljednjih godina kée se oko 75-77%, s time da je odaziv muzeja st#tusa

! ve¢ina podataka prikupljena je upitnikom prikupljenimsetkom 2008. g.



(onih koji su zakonski osnovani kao muzeji) oko 9@&ko da podatke uistinu mozemo

smatrati relevantnima.

Zakonodavstvo

Sto se zakonodavstvaei navestemo specifine zakone i pravilnike koji reguliraju nazive,

strukturu i obiljezja strénih i poma@nih striénih djelatnika u muzejima. To su:

Zakon o muzegjima, osobitocl. 36. - 43.

Pravilnik o polaganju stimih ispita u muzejskoj struci kojim se drge n&in polaganja
strienih ispita za muzejska stima zvanja, stiine poslove i pomme stréne poslove
utvrdene Zakonom o muzejima i to: kustos, muzejski pegdagokumentarist,
informaticar, restaurator, muzejski teliar, fotograf i preparator.

Pravilnik o stjecanja viSih zvanja u muzejskoj siru

Pravilnik o strénim i tehntkim standardima za odtwanje vrste muzeja, te muzeja,
galerija i zbirk& unutar ustanova i drugih pravagoba, za njihov rad, kao i za smjesta;j i
cuvanje muzejske gda i muzejske dokumentacijé, 31.-36. Taj pravilnik definira
kriterije za odrdivanje strukture i broja stémoga i pomoénoga strdnog muzejskog
osoblja u muzejima, a to su vrsta muzeja, opsegtavmuzejske gde i muzejske
dokumentacije, mjesto u Sustavu muzeja Republiketdke, ustrojeni odjeli knjiznice,
restauratorske ili preparatorske radionice i dkoiar propisuje minimalan broj i
strukturu strdnog osoblja nacionalnoga, regionalnog, lokalno@titnog muzeja.

Na strine knjizntne djelatnike odnosi se Zakon o knjiznicama, arhavske djelatnike
Zakon o arhivskom gradivu i arhivima te njihovi @@ pravilnici.

Osim toga, tu su i posebni propisi za restauratkomzervatore te posebni kriteriji za

polaganje strénih ispita i stiecanje visih zvarja

Zakon ovo podrgje ureiuje, ali i ograniava, ne uvaZzavagucinjenicu da u véni muzeja

jedna osoba radi viSe poslova. Postejeakonodavstvo sttne djelatnike stavlja u ladice, Sto

moZze ogrardiavati Sirinu njihova djelovanja ili napredovanjewanju. Dogda se, na primjer,

da osoba s polozenim kustoskim ispitom radi postoueejskog pedagoga pa se od nje traZzi

polaganje dodatnog stfmiog ispita za to zvanje. To @hio ovisi 0 upravi u v@m muzejima,

dok u muzejima s jednim ili dva kustosa, svi rade: sipravljaju muzejom, obdaju zbirke,

2 Analizu 3kolske spreme restauratora i preparatdnavatskim muzejima; anketu vezanu za ta zvasfarije
profesije kao i prijedloge za promjenu zakona igisa vezanih za te profesije pripremio je i obja@ioran
Budija na web siteu HMD-a (www.hrmud.hr).



vode dokumentaciju, rade izlozbe, bave se edukaciRR-om i marketingom, bez obzira
imaju li za to odgovarajie zvanje. Uskorde se za posao u muzejima kandidirati osobe sa
zavrSenim studijom prema bolonjskom procesu, alsggce se morati promijeniti zakonski

uvjeti za zapoSljavanje u muzejima kao i uvjetsgacanje (visih) zvanja.

Ukupan broj zaposlenih u muzejima

U Registar muzeja, galerija i zbirki u RH u ovomtrignutku upisano 225 jedinica - muzeja i
zbirki.

Od 2008. godine MDC prikuplja i podatke o brojuadit djelatnika u muzejima, kako bi se
dobila Sto cjelovitija slika muzejske zajednice.

Zaposleni u muzejima
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Godine 2008. u hrvatskim muzejima radi 986 &@tila i pomanih striénih djelatnika, 154
osobe na administrativhoé@novodstvenim poslovima, 170 osoba na t&im poslovima te
154 osobe na pondnim poslovima, Sto daje ukupan broj od 1.464 os@moslene u

hrvatskim muzejima.



2000. 2004. 2006. 2007. 2008.
Ukupno zaposlenih 1.394 cca 1.400 1383 podaci DZS 1.464
u muzejima (izvor: DZS) (izvor: (izvor: DZS) za 2006. (Izvor:
DZS, MDC)
2003.)
Ukupno struénih 724 786 907 961 986
djelatnika
Broj muzeja / 149 186 200 222 225
jedinica u Registru

Usporedni podaci za razdoblje od 2000.-2008. pgkieda broj stranih muzejskih djelatnika

stalno raste (kao i broj muzeja). Osim Sto jergestvarnom rastu, djelogmi razlog porasta

broja strinjaka je i sve bolja kvaliteta podataka koje dolmeeza Registar, osobito podataka

0 pom@nim strienim djelatnicima, koji su ranijih godina znali biiostavljeni.

Zaposlenost u muzejima na 100.000 stanovnika — swas je viSe no ima li nas dovoljno?

lzvor: EGMUS | Prosj&an broj | Prosje&an broj Populacija Godina

muzeja na zaposlenih u muzejima

100.000 na 100.000 stanovnika

stanovnika
Hrvatska 4.5 31,1(ukupno) 4,5 milijuna 2007.

21,6(strwenih djelatnika)

Norveska 3,7 80,5 4,7 milijuna 2007.
Finska 6.1 40,2 5,2 milijjuna 2006.
Slovenija 8,9 117 2 milijuna 2006.
Estonija 15,7 124.8 1,4 milijuna 2007.
Rumunjska 3,5 22,6 21,5 milijuna 2007.
Bjelorusija 1,4 30 10,2 milijuna 2007.
Makedonija 11 22,5 2 milijuna 2006.

Hrvatska na 100.000 stanovnika ima 4,5 muzeja@ 2aposlenih stimih i poma@nih strienih

djelatnika, odnosno 31,1 zaposlenog. Od 2005.aj.rbuzeja je narastao za 0,2, a broj

struenih djelatnika za 1,9. Uspatejuci podatke s drugim europskim zemljama¢anamo

¥ EGMUS — The European Group on Museum Statistics




sljedete: Norveska, koja ima ghn broj stanovniStva kao Hrvatska, na 100.000 staka,
ima 3,7 muzeja i 80,5 zaposlena; Finska s 5,2umgijstanovnika ima 6.1 muzej i 40,2
zaposlena; Slovenija (2 milijuna stanovnika) je 0§ imala 8,9 muzeja i 117 zaposlenih;
Estonija ima 15,7 muzeja i 124,8 zaposlenih. Od&walja koje daju podatke EGMUS-u,
manji broj zaposlenih u muzejima od Hrvatske, na.Q00 stanovnika, imaju jedino
Rumunjska, Bjelorusija i Makedonija.

Struéna sprema i znanstveno zvanje

Stru€na sprema, 2008.
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Visoku strignu spremu ima 77 % hrvatskih muzealaca, viSu 4ré6lngu spremu 16 %, a 2%
ima nizu spremu od srednje. Izrazito je velik ldjglatnika visoke stiine spreme. U
muzejima na Zapadu omjer VSS i SS&edje je obrnuto proporcionalan onome u Hrvatskoj.

Tablica pokazuje da se postoci i omjeri tijekomnvema bitno ne mijenjaju.

Struéna sprema 2000. 2004. 2006. 2007. 2008.
VSS 566 610 707 748 771
78% 78% 78% 78% 77%
VSS 27 30 34 32 35
SSS 103 102 145 156 153
14% 13% 16% 16% 16%
Ostalo (niza od SSS 24 27 18 20 21
Bez podataka 4 17 3 5 6




Znanstveno 2000. 2004. 2006. 2007. 2008.

zvanje

dr. sc. 23 85 31 35 39

mr. sc. / mr. art. 75 25 91 95 95
Ukupno 98 110 122 130 134
% od ukupnog 17% 18% 17% 17% 17%
broja VSS

Znanstveno zvanje ima 17% visokoobrazovanihe¢situdjelatnika: 12% su magistri znanosti
(1% viSe nego 2006.), a 5% doktori znanosti (2% wviégo 2006.).

Osnivanjem novih sveilista i fakulteta, posljednjih je godina primjetadlazak odréenog
broja stri¢njaka sa znanstvenim zvanjima iz muzeja na &lisie, no unatd tome broj

strinjaka sa znanstvenim zvanjima stabilan je.

Struéno zvanje 2000. | 2004. 2006. 2007. 2008.
kustos + viSi kustos + muzejski 465 483 534 558 566
savjetnik

muzejski pedagog 6 18 22 28 30
dokumentarist 10 12 18 24 26
muzejski tehridar 42 48 82 89 91
konzervator i restaurator 32 44 49 57 55
preparator 62 66 67 68 65
informaticar 7 6 6 8 8
strueni knjiznicni djelatnici (sva| 26 28 33 30 30
zvanja)

arhivist (svih profila i zvanja) 5 5 9 8 8
fotograf 9 10 10 12 12
struenjaci za PR i marketing - - 9 10 15
ostali stréni i znanstveni 2 33 31 28 31
djelatnici

bez podataka/ bez zvanja 43 33 34 41 49




Struéna zvanja, 2008.
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Prema strénom zvanju, 2008. g., najviSe muzejskih &tjaka radi na radnom mjestu kustosa
(566), bilo u zvanju kustosa ili kustosa vjezbenilZb1l osoba, viseg kustosa - 209 osoba te
muzejskog savjetnika - 106 osoba. Kustmse gotovo 59% strinih djelatnika muzeja.
Muzejskih pedagoga ili kustosa koji se bave pedagoposlovima te viSih muzejskih
pedagoga ima 30; dokumentarista i viSih dokumesttari 26; restauratora (svih stupnjeva
zvanja) - 47; konzervatora - 8; inform@tra - 8. Muzejskih teh&ara svih stupnjeva zvanja
ima 91, preparatora - 65, fotografa - 12. U hrviatskuzejima 15 stiénih osoba bavi se PR-
om i marketingom, 30 je st¢nih knjizniénih djelatnika (raztiitin zvanja) te 8 arhivista
(razlicitin zvanja). Ostalih sttnih i znanstvenih djelatnika ima 31, a podatakaanem49

osoba.



Struéni djelatnici / zvanja, 2000. - 2008.
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Trendovi i omjeri su konstantni, Sto pokazuje ifiuan.

Ne smijemo zaboraviti da feravilnik o polaganju strucnih ispita u muzejskoj struci koji se
odnosi na sva ostala muzejska zvanja osim kusteskimmnesen tek 28. ozujka 2003. pa se i
sva ostala zvanja javljaju tek od tada. Do tadadjeieni broj kustosa radio (i) druge poslove,
ali ne u tome zvanju. Naravno, to je i danagaluosobito u manjim muzejima.

Konstanta je i nedostatan broj muzejskih téara, zbogega su kustosiesto prisiljeni raditi i
pomaine stréne poslove.

Vazno je réi da aktualni podaci o tehtkom osoblju (bez muzejskoga zvanja) upotpunjuju
sliku o "tehnékoj" ili pomoénoj muzejskoj sluzbi. Naime, pridodamo li broju rejskih
tehnicara (2008.: 91), 170 osoba koje se bave té&miposlovima, dobivamo broj od 261

osobe, Sto znatno patava broj osoblja u "teh&koj i manipulativnoj” sluzbi.

Zvanije dipl. muzeologa ima 15 osoba, Sto je uistiralo s obzirom na dugogodisnju tradiciju
toga studija u Hrvatskoj. Postoji i odeni broj osoba sa zavrSenim poslijediplomskim

studijem muzeologije, ali ne raspolazemo tim posaciProcjena je da ih je izawe 10 i 15.



Podaci DZS-a iz istrazivanja za 2006. g. govorgeda godine u muzejima radilo 88
volontera. U svijetu u muzejima radi velik broj @atera. Mi nemamo tu tradiciju, ali ni

ekonomske uvjete, no to je tema koja zahtijeva lposéstrazivanje.

Struéni i pomoéni struéni djelatnici prema starosti

Struéni djelatnici, desetlje¢e rodenja

300

[4

250 //
200
\\ —==12006.
150 == 1007.
\\ 2008.
100 - \\
50 -

-1939. -1949. - 1959. -1969. -1979. 1980.- bez podataka

\

Raspodjela stitnjaka prema desetljg radenja pokazuje logno kretanje: broj rdenih do
1950. g. opada, a raste brojiemih nakon 1980. NajviSe je onihdenih 1950-ih godina (279),
potom 1960-ih (253), a slijede onideni 1970-ih (207).

O konstantnom povanju broja muzejskih sténjaka svjeddi i velik broj pristupnika

struenim ispitima - sedamdesetak godiSnje ¢gon&ojima je odréen broj volontera koji uvijek
ne ostaju u muzeju). Toliki broj pristupnika stnim ispitima rezultat je i smjene generacija u
muzejima, iako se prosjea starost muzejskog stnjaka veé viSe godina krée oko 45-46

godina.



Zastupljenost prema spolu

Struéni djelatnici / spol

2008.

Brojke odavno pokazuju sve &efeminizaciju struke - 61% s@nih muzejskih djelatnika su
Zene (2000. bilo ih je 58%).

Opcenito, Sto je zemlja razvijenija §ebroj Zena radi u usluznim djelatnostima. Prema
podacima DZS-a, 2008. g., Zetire 51,8% stanovniStva, a 52,9% radne snage, @ke al
muzejima "Zenska populacija” za 9% brojnija odeym 8% od "zaposlene Zenske populacije”.

Statisttka slika hrvatskih muzealaca praticoprend.

Struéni djelatnici /spol
2000. 2004. 2006. 2007. 2008.
m z m z m z m z m z
303 | 421 - - 364 | 543 | 383 | 578 | 382 | 604
42% | 58% 40% | 60% | 40% | 60% | 39% | 61%
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VSS/ spol

SSS/spol

om
mz

Kad je o strdnoj spremi rij€, konstantno prevladava broj Zena s visokom sprer2080.

bilo ih je 62%, 2008. - 67%. Postotak zastupljerosta s VSS-om veje od ukupnog
postotka zastupljenosti Zena za 6%. Muskarci ngyen strénom spremom brojniji su od
Zena (2000. bilo ih je 55%; 2008. - 63%), kao i kassi s nizom spremom od srednje (2000. -
71%; 2008. - 67%). Razlog tomed@jenica koju mozemo witi u rasporedu prema stimim
zvanjima: muskarci su znatno brojniji u tzv. "tetkam™ muzejskim zvanjima za koja nije

potrebna visoka sprema (muzejski télanj preparator, fotograf).
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Znanstveno zvanje 2000. 2004. 2006. 2007. 2008.
/spol

~ ~ ~ ~

m Z m yA m yA m Z m Z
dr. sc. 16 7 - 17 14 21 14 22 17
mr. sc. / mr. art. 26 | 49 - - 24 67 24 69 24 71

Od ukupnog broja sttimjaka visoke stréne spreme, doktorat znanosti ima 2,8 % muskaraca i
2,2 % Zena, a magisterij znanosti 3,1 % muskar@¢a % Zena. MuSkaraca doktora znanosti u
odnosu prema ukupnom broju muskaraca visoke spjef8fé (porast od 2 % prema
prethodnim godinama javlja se ponajprije zbog sergajukupnog broja muskaraca), dok od
ukupnog broja zena VSS njih 3% ima doktorat. Bey)& s magisterijem znanosti posljednjih
godina ustalio se na 14% od ukupnog broja Zena W8Spd ukupnog broja muskaraca s

visokom spremom 10 % njih ima magisterij znanosti.

Ukupan br. struénjaka : ravnatelji / spol

ukupno M ravnatelji M ukupno Z ravnatelji Z

Podaci pokazuju da broj Zena ravnateljica muzejerad 57 njih 2000. g. do 101 na kraju
2007. g. Omjeri (odnos prema ukupnom broju osolvadedog spola) ne pokazuju toliki
porast, no postotak ravnateljica priblizio se ukaprpostotku Zena zaposlenih na &him
poslovima u muzejima. Godine 2000., od ukupno 58%a743% nijih bilo je n&lu muzeja,
dok je na kraju 2007. g. od 60% Zena, ravnateljita57%.
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Pogledamo li broj ravnatelja u odnosu prema ukupbomu osoba odnog spola, ut

¢emo sljedée: 2000. g. od ukupnog broja muskaraca, 25% njitsbiravnatelji, a 2008. 20%,
Sto je pad od 5%. Godine 2000. 14% Zena od ukuprmjg predstavnica toga spola bile su
ravnateljice; 2008. g. njih 17%. U devremenu je ukupan broj muskaraca pao za 4% (s 43%

na 39%), a broj Zena narastao je za 3%.

Geografsko-administrativna distribucija stru énih djelatnika

Otprilike 40% muzealaca (392) zaposleno je u morefsrada Zagreba, odnosno u 19%
muzeja u Hrvatskoj. Razlog tome je broj (43 jed®icveliéina muzeja, odnosno opseg d¢ga
u Gradu Zagrebu, na kraju 2007. g. bilo je oko 8.800 muzejskih predmeta (od ukupno oko
5.970.000) Sto je 56% ukupne muzejskeigradcega je 48% inventirano. Na primjer, u
Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji nalazi se 28 muZgdinica u Registru), Sto je 12 % od
ukupnog broja, a u njima radi 13% od ukupnog brajaoslenih (125); u Brodsko-posavskoj
Zupaniji, koja je méu onima s najmanjim brojem muzeja (4 ili 1,7%),ag&2 strdna
djelatnika (2,2%), ali tamo je tek nesto viSe od ddawkupnog broja gde. Te brojke
pokazuju ravhomjernost u geografskoj distribudiju&njaka u odnosu prema broju muzeja i
muzejskih predmeta. Naravno, wahia muzejskog fundusa nije jedini kriterij za zdpp&anje
strienjaka; vazna je i zastupljenost r&#lh vrsta i profila strdnjaka, strdnjaka za
provadenje razlgitih poslova i djelatnosti (zastita gie, dokumentacija, edukacija i dr.).
Problem geografske raspdemosti véi je kad je rij& o zastupljenosti pojedinih zvanja. Od
ukupnog broja dokumentarista (26), u Zagrebu iln X4d42%), muzejskih pedagoga 13 od
ukupno 30 (43%), 6 informa&tra od ukupno 8 (75%), 8 stnjaka za PR i marketing (od 15)
(53%).

U Zagrebu se nalazi velik broj muzeja nacionalrieneati, a tu su i svi m&ti muzeji 1.
razine pa neéudi Sto su bolje ekipirani; to je uostalom i bidga od kriterija za dodjeljivanje
statusa mathog muzeja.

Regionalni raspored restauratora pokazuje dpukliku, vjerojatno zato Sto su mnogo ranije
postali dijelom muzejske zajednice nego spomemofilpstrucnjaka; najvise ih je u Splitsko-

dalmatinskoj Zupaniji - 17, potom u Zagrebu - 14, latri ih je 6.

Muzeji bez struénog djelatnika ili samo s jednim struénjakom
Trebao bi zabrinjavati podatak dak u 52 jedinice (23%) ne radi niti jedan stmak. Meiu
njima, 26 ih je u sastavu é&g muzeja pa im je osiguran stnurad i logisttka podrska. No da

bi muzej bio ziv, treba ljude.

13



U 50 jedinica (odtega su 3 u sastavudeemuzejske cjeline) radi samo po 1 &tiudjelatnik,
nage&e kustos, koji je istodobno i ravnatelj ili vodjtetuzeja te se, osim stimim poslovima,
mora baviti i administrativnim te tehtkim poslovima. Jedan kustos uéepn muzeju ne moze
struno obraditi raznorodnu gita koju u pravilu takav muzej skuplja. To je jedribmodrija
gdje muzejska mreza moze pasnmanjim i nedovoljno ekipiranim muzejima. No ostaj
¢injenica da je jedna osoba nedostatna za obavigasi®pseznijih i zahtjevnijih muzejskih
poslova.

U 11,5 % jedinica nije zaposlen nijedan &ijak, a izuzmemo li one u sastaviéega muzeja,
u ukupno u 34% muzeja radi ili jedan ili nijedarughi djelatnik, Sto zapravo ztiada dobar
dio njih ne zadovoljava jedan od temeljnih uvjedaoanivanje muzeja: postojanje strag

osoblja.

Nakon 1990. g. osnovano je 35 muzeja i zbirki, athogedinica. Méu njima je odréeni broj
onih koji su i ranije postojali, ali su preustrajeponovno osnovani nakon te godine (npr.
Muzej grada Kastela, Hrvatski pomorski muzej Splitvatski Sportski muzej). Ti muzeji
zapoSljavaju 66 stmjaka, méu kojima je najvéi broj zaposlen upravo u ranije osnovanim i
reorganiziranim muzejima. To z&iala u novoosnovanim muzejima ne rade pog)aiti 2
osobe, a Pravilnik o st¢nim i tehnékim standardima... kao minimalni standard za lokalne
muzeje propisuje 2 osobe: 1 kustosa i 1 muzejsilogiiara. Zakonom se pog
profesionalizacija muzeja, ali muzeji, odnosno oyihosnivai, ne Zele ili ne mogu zadovoljiti
zadane minimalne uvjete. S druge strane, svjesokgienice da u svijetu velik broj malih

lokalnih muzeja péiva na volonterskom radu pripadnika lokalne zajeéni

Zaklju ¢ak

Prosj€an broj strdnih djelatnika po muzeju je 4,5 - Sto zaista nij@ogo, osobito ako
pogledamo strukturu st¢njaka. Tako je npr. prosjan broj kustosa (ukljtujuéi i visa
kustoska zvanja) - 2,6 dok je prase broj muzejskih tehéara tek 0,4 (pridodamo i im
tehnitko osoblje bez muzejskoga zvanja, dobivamo prosjek,2 tehnika djelatnika),
dokumentarista je 0,11; a muzejskih pedagoga 0,14.

Brojke govore same za sebe, a pridodamo li im sjpyes podatke o broju muzejskih
struenjaka na 100.000 stanovnikajgledan je manjak sttmih i pomanih strigénih djelatnika

razlicitih profila u hrvatskim muzejima.
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Zanimljivo bi bilo izraditi analizu u kojoj mjeri ozeji zadovoljavaju kriterije zadane u
Pravilniku o strdnim i tehnEkim standardima... koji se odnose ha minimumdsteu
ekipiranosti muzeja. Te bi brojké&je bi uporiste bilo u postojem zakonodavstvu, zacijelo

bile dodatni argument isticanju potrebe zadtnn osnazivanjem muzeja.
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